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Zprava o ¢innosti 2014

PORADENSTVI

Odborné socialni poradenstvi dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach organizace
poskytovala v obdobi od 1. 1. - 31. 7. 2014, kdy byla sluzba z nedostatku financnich zdroji na zajisténi
provozu ukoncena. Poslanim sluzby bylo poskytovat informace a podpiirné psychosocialni sluzby,
které slouZily k podpoie pracovniki v pomahajicich profesich a osob pecujicich o osobu blizkou, ktef{
se ocitli v krizové situaci v dlisledku syndromu vyhoteni. V tomto obdobi poskytli poradci intervence a
opakované konzultace celkem 27 pomahajicim pracovnikiim a rodinnym pecovateltim.

Od zari 2014 se Totum o. s. nadale vénuje vySe uvedenému poslani, a soustfed'uje se na poskytovani
psychologického, popt. pastoracniho poradenstvi. Poradenstvi je poskytovano formou osobnich
konzultaci (dle objednani) nebo ON LINE poradny. Do konce roku 2014 podpotilo dalSich 20
uzivatell. V rdmci poradenstvi byly rovnéz otevireny podptlirné skupiny pro rodinné pecovatele (1x za
14 dni).

Vroce 2014 poskytla poradna Totum o. s. podporu celkem 47 osobam.

VZDELAVANI

Vzdélavaci programy akreditované MPSV jsou zaméreny na odborny vyklad o syndromu vyhoteni a
moZznosti jeho prevence. Ucastnici kurzii se nauci rozpoznavat rizikové situace a zpisoby chovani,
které mohou vést (v pomahajici profesi ¢i v péci o blizké) k syndromu vyhoteni a efektivné pouZzivat
zdroje, které je pred syndromem vyhoteni chrani. Nabidka akreditovanych kurza byla vr. 2014

rozSifena o novy vzdélavaci program Nebojte se supervize, ktery byl pilotné ovéren a pripraven
k akreditaci.

Vramci vzdélavacich aktivit Totum o. s. rovnéZ zajiStuje cyklus blokli pro neformalni pecovatele.
Cyklus je koncipovan jako prakticky priivodce pecujicich a skldda se z 5 tématickych blokii:
lékarského (geriatrického), socidlné-pravniho, pecovatelského, psychologického a bloku spiritualni
podpory. V ramci jednotlivych bloki je vytvoren prostor pro dotazy a spole¢né sdileni zkuSenosti s
lidmi v obdobné Zivotni situaci. Kapacita programu je 10 - 12 osob.

Vroce 2014 organizace realizovala 3 workshopy zamérené na prevenci syndromu vyhoieni u
pomahajicich pracovniki a 2 vzdélavaci cykly pro rodiny pecujici o seniory vdomacim
prostiredi. Vzdélavacich aktivit se zicastnilo 20 pomahajicich pracovnikii a 24 neformalnich
pecovateli.




DALSI AKTIVITY

Vr. 2014 se Totum o. s. zapojilo do expertni skupiny v projektu "PODPORA NEFORMALNICH
PECOVATELU" podpoieného v ramci ESF. Cilem projektu je zpracovat komplexni analyzy a studie, z
jejichz zavéri lze zpracovat ndvrhy na systémové upravy v pristupu k pecujicim osobam a pripravit
zmény legislativy. Vystupy poslouzi také vedeni resortu MPSV jako podklad pro zdtvodnéni
potiebnosti se touto skupinou osob systematicky zabyvat.

P e | Za dileZitou soucast své Cinnosti povazuje Totum o. s.
osvétu verejnosti zameéfenou na uUCinnou prevenci
syndromu vyhoteni a informovani o nabizenych
aktivitach. Vr. 2014 se za timto ucelem zucastnilo napf.:

- 1. roc¢niku Veletrhu poskytovatelli socialnich
sluZeb Prahy 1 na Streleckém ostrové

- 15. ro¢niku veletrhu neziskovych organizaci, NGO
Market 2014 v Narodni technické knihovné v
Praze.

VYHLED 2015 - SOCIALNi SLUZBY

0Od 12. 1. 2015 doplnilo Totum o. s. svou ¢innost o dvé nové socialni sluzby registrované dle zakona C.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:

- terénni odlehCovaci sluzby, jejichZz poslanim je zajistit odlehceni neformalnim (zvlasté
rodinnym) pecujicim o seniory a osoby se zdravotnim postiZenim.

- terénni socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim, které
umoznuji seniorim a osobdm se zdravotnim postizenim aktivné travit cas, prispivaji k
zachovani jejich sobéstacnosti, psychickych a fyzickych schopnosti, pomahaji predchazet
socidlnimu vylouceni, podporuji jejich rodinné pecovatele a vedou k oddalen{ dstavni péce.

Obé nové registrované sluzby vznikly jako reakce na poptavku ze strany neformalnich (rodinnych)
pecovatelli, vyuZivajicich nabidky odborného poradenstvi a vzdélavacich aktivit.

Naklady 2014
Vynosy

Spotrebované nakupy 5737

Sluzby 38 584 Triby z prodeje sluzeb 57720
Osobni naklady 220 808 Prijaté dary 163248
Dané a poplatky 3775 Provozni dotace 5000
Ostatni naklady 7677 Celkem 225 968
Celkem 276 581

Totum o. s. IC: 22767720, Sidlo: Hastalska 27, Praha 1, 110 00, Tel.: 606 409 325.
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